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  هدف: -1
جهت  کیلووات 7000تا  250لووات و یک 250تا  30لووات، از یک  30ن انشعاب برق به صورت آزاد کمتر از یو تام يبرقرار

ن ارائه خدمات مناسب و متناسب با نیازهاي مشترکین برق تامین برق مورد نیاز و اتصال به شبکه متقاضیان و روش اجرایی مدو
 یساختمان يهابرق جهت مصارف کارگاه يهاتعرفه یلین نامه تکمییانشعاب برق آزاد براساس فصل چهارم آ ينحوه واگذار، 

  ها.ع برق شهرستانیتوز يهاتیرین مدیه بیجاد وحدت رویو ا يسازکسانیل یبه دل یر کارگاهیر مصارف غیو سا
  
  دامنه: -2

  معاونت فروش وخدمات مشترکین -1-2
  ادارات خدمات مشترکین -2-2

 
  مراجع: -3

 ISO 9001 : 2008و OHSAS 18001 : 2007و  ISO 14001 : 2004 بنابر استانداردهاي -1-3

 هاي برقنامه تکمیلی تعرفهینیآ -2-3

  آنها یط عمومیبرق و شر يهاتعرفه - 3-3
  يبرق استان مرکز يرویع نیرکت توزت شیپروانه فعال - 4-3

  
-یافت نمیانشعاب در یعموم يهانهیهز یبه درخواست متقاض شود که بنایگفته م یبه انشعابانشعاب برق آزاد  تعاریف: -4

  باشد.یشتر میدر همان تعرفه ب يانرژ ینه مصرفیدرصد از هز 20 يانرژ یمصرف يهانهیگردد و هز
  
  نیخدمات مشترکمعاونت فروش و  ولیت:ومس -5

   هاع برق شهرستانیران توزیمد                
  
  روش انجام کار :  -6  
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  روش انجام کار تامین برق متقاضیان انشعاب آزاد: - 1-6
  

  کیلووات 30درخواست انشعاب آزاد زیر  -1-1-6
تقاضاي انشعاب در سیستم جامع خدمات ) مربوطه و اخذ اطلاعات و تکمیل فرم 121پذیرش متقاضی توسط اپراتور ( -2-1-6

مشترکین، نرم افزار دفاتر پیشخوان دولت و یا تکمیل فرم ها در سایت توسط متقاضی (خدمات غیر حضوري و ارائه پروانه 
ساختمانی، مجوز ساخت از شهرداري در محدوده خدمات شهري و بنیاد مسکن و دهیاري یا بخشداري در مناطق روستایی و 

کشاورزي و بخشداري در خارج از مناطق شهري و روستایی و یا ارائه درخواست کتبی با ذکر نوع مصرف و مدت مجوز جهاد 
  زمان جهت موارد غیر کارگاهی یا ارائه مجوزهاي لازم طبق موارد اعلام شده براي مناطق مشخص شده.

  مامور بازدید از محل .شناسایی نوع درخواست از نظر بلند مدت  و یا کوتاه مدت بودن توسط   -3-1-6
ثبت درخواست توسط کاربر مربوطه در سیستم جامع خدمات مشترکین (درصورت ارائه درخواست به دفاتر پیشخوان  - 4-1-6

بایستی مستندات ارائه شده در سیستم جامع خدمات مشترکین اسکن گردد) مطابق نوع درخواست ارائه شده و ارسال پیامک می
  کد رهگیري به متقاضی.

  تایید فرم درخواست توسط مسئول قبول تقاضا و ارجاع به مامور بازدید محل. -5-1-6
  بازدید از محل توسط مامور مربوطه و ثبت اطلاعات شبکه و تجهزات مورد نیاز در سیستم جامع خدمات مشترکین. -6-1-6
ل توسط کاربر مربوطه در صورت کوتاه ارسال پیامک قطع و وص  و 1و جدول شماره  1- 6اعلام مبلغ ودیعه طبق بند  - 7-1-6

  مدت بودن درخواست انشعاب آزاد.
) و مبلغ ودیعه بر 4هاي برقراري انشعاب بر اساس (الحاقیه شماره : درصورت بلند مدت بودن درخواست، هزینه1یاد آوري 

 تکمیل گردد. 08FM134)گردد و فرم دریافت و پرداخت ودیعه برق آزاد (اساس جدول شماره یک از متقاضیان اخذ می

هاي اعلام شده نسبت به درج اطلاعات در سیستم اقدام و فرم قرارداد متقاضیان برق آزاد پس از واریز هزینه -8-1-6
(08FM15) گردد.تکمیل و درخواست به واحد انشعابات ارجاع می  

ام و مامور نصب پس از برقراري انشعاب گیري اقدمسئول انشعابات نسبت به ارجاع کار به مامور نصب لوازم اندازه -9-4-6
اطلاعات نصب طبق فرم نصب شامل شماره ساختمانی، تاریخ نصب، و کیلووات مصرفی کنتور منصوبه را در سیستم به واسطه 

  نماید.مسئول انشعابات ثبت می
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گردد و درصورت کوتاه قدام می: درصورت بلند مدت بودن انشعاب آزاد مطابق انشعابات دائم نسبت به ایجاد سابقه ا2یادآوري 
آوري، کیلووات مصرفی و مبلغ تسویه حساب پرداختی، آوري کنتور، اطلاعات تاریخ جمعمدت بودن درخواست پس از جمع

  گردد.  در سیستم جامع خدمات مشترکین درج می
  کیلووات: 250تا  30درخواست انشعاب آزاد بین  -10-1-6

و مراحل اجرایی همین  08WI03) دستورالعمل شماره 6- 2ع انشعابات مشابه بند (مراحل درخواست و برقراري این نو
  باشد.دستورالعمل می

  کیلووات:  7000تا  250درخواست انشعاب آزاد بین  -11-1-6
و مراحل اجرایی همین  08WI03) دستورالعمل شماره  6- 3مراحل درخواست و برقراري این نوع انشعابات مشابه بند (  

  باشد.عمل میدستورال
  

  نحوه محاسبه ودیعه برق آزاد بلندمدت -2-6
  
ر محاسبه و  به صورت یطبق فرمول زجهت واگذاري انشعابات آمپري و دیماندي  عهیقدرت واگذار شده و مبلغ ود-6- 1-2

   : گرددیافت میدرآیین نامه تکمیلی تعرفه هاي برق  4- 75و براساس بند  ينقد
  

  :1جدول شماره 

لفرمو  قدرت×ساعات کارکرد در طی روز×تعداد روز در دوره ×نرخ تعرفه   نوع انشعاب  

  مبلغ ودیعه برق آزاد  قدرت×6×60×نرخ تعرفه   عادي

  مبلغ ودیعه برق آزاد  قدرت×8×60×نرخ تعرفه  دیماندي

  
لووات، سه فاز یک 6,4آمپر32فازتک لووات،یک 5آمپر قدرت  25 فازتکودیعه انشعابات عادي درخصوص محاسبه مبلغ  تبصره:

  در فرمول بالا محاسبه گردد. 19,2آمپر معادل  32لووات و سه فازیک 15آمپر  25
انشعاب وجود نداشته باشد طبق  يجهت برقرار یرورسانیزات نیکه امکانات و تجه یه حالات فوق درصورتیدر کل - 6- 2-2

و  یرورسانیات نیانجام عمل جاد امکانات ویان موظف به ایا متقاضیو  یبرق متقاض يهاتعرفه یلینامه تکمنییآ 4-73 - 1بند
  باشند. یع برق شهرستان مربوطه میت توزیریز پست طبق طرح و نظارت مدیاحداث و تجه
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 يریحساب گک دوره صورتیش از یبه انشعاب آزاد ب یاز متقاضیکه مدت زمان ن یه حالات فوق درصورتیدر کل -3-2-6
 یعهده متقاضهبا نظارت شرکت ب يماندیو د يانشعاب آمپر يستم ارت برایو احداث س یکشابلمناسب، ک يه تابلویباشد ته

  باشد.یم
و مشخص  دائمه درخواست انشعاب یمنوط به ارا یمسکون يهاانشعاب آزاد جهت ساخت و ساز مجتمع يواگذار -4-2-6

  باشد.یم دائمجهت انشعابات  یشدن مجموع قدرت درخواست
ن ییلو وات منوط به تعیک 150 يان با قدرت بالایبه متقاض یانشعاب آزاد جهت ساخت و ساز مجتمع مسکون يواگذار -5-2-6

  باشد.ین جهت احداث پست میزم يط واگذاریف شرایتکل
در صورت مطابقت انشعاب آزاد با  دائمه درخواست انشعاب یپس از اتمام مراحل ساخت و ساز توسط مشترك و ارا - 6-2-6

-یم دائم و منطبق با تعرفه مصرفی جدیدل انشعاب آزاد موجود به ین موظف به تبدیادارات خدمات مشترک یرخواستانشعاب د
  باشند. 
باشد که درصورت بروز یم یانشعاب برق به عهده متقاض یمنیشرکت و ا يریگاز لوازم اندازه يفه حفظ و نگهداریوظ -7-2-6

  ه خسارات خواهد بود.یشان متعهد به جبران کلیهرگونه خسارت، ا
  

  یر کارگاهیمصارف غ يد آزاد برایانشعاب جد يط و ضوابط واگذاریشرا -6- 3
   

  عنوان ودیعه برق آزاد کوتاه مدت درنظر گرفته شود.ریال به 300000به ازاي هر روز مبلغ  -6- 1-3
ه یها و کل، جشنيراسم سوگوار، می، ملیاد مذهبیگونه انشعابات آزاد جهت مصرف کوتاه مدت برق در اعنیا -3-6- 2 

  گردد.یواگذار م یرکارگاهیمصارف غ
ل پرونده یه حساب و تشکیش از مدت مذکور نسبت به تسویاز بیباشد و درصورت نیروز م 10يحداکثر زمان واگذار - 6- 3-3

  د اقدام گردد.یجد
 یرورسانیسات نیسه امکانات و تایجاد کلیاانشعاب آزاد امکانات لازم وجود نداشته باشد  يکه جهت برقرار یدرصورت - 6- 4-3

آیین نامه تکمیلی تعرفه  4- 73- 1با استناد به بند  ره به جز کنتور)یوز، دستک و غی(کابل، تابلو، ف خواهد بود. یبه عهده متقاض
  هاي برق

رف آزاد محاسبــــه ر مصایدهد با تعرفه سایکه کنتور نشان م ین براساس ارقامیگونه مشترکنیا یبرق مصرف يبها - 6- 5-3
  گردد.یم
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تامین برق این نوع متقاضیان در اولویت واگذاري ان ین نوع متقاضیانشعاب ا يل در برقراریبا توجه به ضرورت تعج -6- 6-3
  یرد.گانشعاب قرار می 

  

  نکات لازم الاجرا: - 6- 4
قاضاي انشعاب در سیستم جامع خدمات ) مربوطه و اخذ اطلاعات و تکمیل فرم ت121پذیرش متقاضی توسط اپراتور ( -1-4-6

  مشترکین، نرم افزار دفاتر پیشخوان دولت و یا تکمیل فرم ها در سایت توسط متقاضی
بر اساس گزارشات موجود در  یمصرف يحساب انرژ هیا تسویانشعاب و  يآورلازم جهت جمع يزیرو برنامه يریگیپ - 2-4-6

  .یاضستم فروش انشعاب و مطابق با درخواست متقیس
ع برق شهرستان یت توزیریآزاد مد يهاز به حساب برقیو وار 1 شماره جدول  6- 2بند عه مطابق ینه ودیاخذ هز -3-4-6
  مربوطه.
ا انتقال) باشد یع یع، فوق توزیم شبکه برق (توزیدر حر یا محل متقاضی یص شرکت کارگاه ساختمانیچه به تشخچنان -4-4-6

  انشعاب وجود ندارد. يم امکان واگذاریتا عدم رفع حر

د، ینمایجاد نوسان و اختلال میاست که در شبکه ا يابه گونه یص داده شود مصارف متقاضیکه تشخیدرصورت -5-4-6
شان واگذار شده یکه انشعاب به ا یباشد و درصورتیر نمیپذنان از عدم وجود نوسان و اختلال امکانیتا حصول اطم يواگذار

آیین نامه تکمیلی تعرفه هاي  4- 47د، با استناد به بند مجدد آن منوط به رفع اشکل خواهد بو يرقرارقطع و ب يبود انشعاب و
در مواردي که دستگاههاي مورد استفاده مشترك به گونه اي باشد که ایجاد نوسانات زیاد بنماید، مانند کار  - 4-47- 1برق (

قی، انواع آسانسور یا سایر تجهیزاتی که داراي مصارف زیاد لحظه کردن با دستگاه جوشکاري، دستگاه اشعه ایکس، کوره هاي بر
اي بوده و موجب می شود که در ولتاژ برق سایر مشترکین و شبکه فشار قوي و فشار ضعیف عمومی اختلال پدید آید مشترك 

ه و نصب و نگهداري مسئول و موظف است تجهیزات اصلاحی را که شرکت براي رفع این نقیصه لازم بداند به هزینه خود تهی
 )کند.

د گردد یبرق ق يهاتعرفه یلینامه تکمنییآ 4-45بند با استناد به  یمسکون يهادر قرارداد انشعاب آزاد مجتمع - 6-4-6
 يانشعاب را به همراه مجوزها ير کاربرییتغ يباشد تقاضایانشعاب برق م ير کاربرییر در مصرف، قبل از تغییتغ یمتقاض"

  باشد.   یبه عهده مشترك م يرکاربـــــرییاز تغ یناش يهانهیت هزیولوصورت مسنیرایدرغ "ندیه نمایارا مربوطه به شرکت
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  ها و سوابق:فرم -7
  

  
 مدت نگهداري محل نگهداري کد مدرك نام مدرك ردیف 

 نامحدود بایگانی مشترکین  08FM15 برق آزاد  انیمتقاض دادارقر 1

 عه برق آزادیافت و پرداخت ودیفرم در 2
08FM134  نامحدود بایگانی مشترکین 

 


